K6ros Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiiletének 6/2020. (VI1.26.) 6nkormanyzati
rendelete
a falugondnoki szolgalatrol

Kérés Kozség Onkormanyzat KépviselS-testiilete az Alaptérvény 32. cikk (1) bekezdés a)
pontjdban és a szocialis igazgatdsrél és szocidlis ellatdsokrdl szold 1993. évi lll. torvény (a
tovadbbiakban: Szt.) 60. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a Magyarorszag
helyi 6nkormanyzatairdl szo6lé 2011. évi CLXXXIX. toérvény 13. § (1) bekezdésében
meghatdrozott feladatkorében eljarva a kovetkezéket rendeli el.

I. Fejezet
Altaldnos rendelkezések
A rendelet célja, hatalya
1.8
A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgalat szabdlyozott keretek kozott:

a) a telepllés lakdi szamara a telepiilésen hidnyzd, az alapvet6 szikségletek kielégitését
segitd szolgdltatasokhoz, illetve a kdzszolgdlatokhoz valé hozzajutast elGsegitse;

b) a rdszorult személyek szallitasi problémajat megoldja;
c) a telepuilés lakossagat érintd informaciok gydjtését és tovabbitasat biztositsa.
2.8
A rendelet hatdlya a kozség kozigazgatasi teriiletén:
a) életvitelszerlen tartézkodé személyekre;
b) ideiglenes lakhatdsi céllal tartézkodd személyekre.
Il. Fejezet
Részletes rendelkezések
A falugondnoki szolgalat keretében ellatando feladatok
1. A falugondnoki szolgdlat keretében ellatandé alapellatasi feladatok
3.§
(1) A falugondnoki szolgalat keretében ellatandé alapellatasi feladatok:
a) étkeztetésben vald kdozremiikodés;
b) hazi segitségnyujtasban vald kozrem(ikodés;
c) a kozOsségi és szocidlis informaciok szolgaltatdsaban vald kozrem(ikodés;
d) haziorvosi rendelésre szallitas;
e) egyéb egészségligyi intézménybe szallitas;
f) gydgyszerkivaltas, gyogyaszati segédeszkdzhoz vald hozzajutas biztositasa;
g) 6vodas és iskolaskoru gyermekek évodaba, iskolaba szallitasa;

h) 6vddas és iskolaskoru gyermekek egyéb szallitasa.



(2) Az (1) bekezdés szerint ellatott feladatok a falugondnoki szolgalat szamara kotelez6ek és
téritésmentesek.

Etkeztetésben val6 kézrem(ikodés
4. §*

(1) Az étkeztetésben valéd kozrem(ikodés sordn a falugondnoki szolgdlat biztositja az étel
Koroés kozségbe torténd szallitasat.

(2) A hazhoz széllitasrol az 6nkormanyzat, a szocialis gondozé, vagy sajat foglalkoztatotti
allomanyan keresztil gondoskodik.

A hazi segitségnyujtasban valé kozremiikodés
5. §°

(1) A hazi segitségnyujtasban vald kdzrem(ikodés keretében a falugondnok segitséget nyuijt
kérésre a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét meghaladd feladatok
megoldasaban kilondsen:

a) bevasarlas: a napi életvitel fenntartasahoz sziikséges alapvet6 élelmiszerek, vegyi aruk,
fogyasztasi cikkek stb. beszerzése. A falugondnok a bevasarlasi kérelmeket irdsban rogziti, a
vasarlas igénylGjétdl elSleget vesz at és a kért arucikkeket helyben, vagy az utja soran
érintett mas telepiiléseken vasarolja meg. A vasarlasrdl koteles nyugtat kérni, és a vasarolt
arucikkekre az igénybevevétdl kapott készpénzzel a bizonylat atadasaval — a beszerzett aru
atadasaval egyidejlleg — elszamolni. Ezen folyamatok segitségéhez illetve lebonyolitasahoz
igénybe veheti a helyi szocialis gondoz6 segitségét;

b) hdz korili, szakképesitést nem igényl6 feladatok (villanykorte, gazpalack, zar, cseréje,
favagds és —behorddas stb.): az igényeket a falugondnok felméri (a lakossagi jelzés alapjan),
jelzi a polgarmester és a kdzmunkaszervezé felé, akik ezutan a sajat foglalkoztatotti
l[étszdmmal gondoskodnak a feladatok ellatasardl;

c) kisebb specialis szakértelmet nem igénylé javitasok és nehezebb targyak mozgatdsa, ho
eltakaritas, flinyiras, az el6z6 bekezdésekben régzitettek szerint.

Csaladsegitésben vald k6zremdiikodés
6. §*

(1) A szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség meglrzése céljabdl nyujtott
szolgaltatasban valdé kozrem(ikddés sordn a falugondnoki szolgalat biztositja az ellatott,
illetve csaladja Csaladsegit6 Kozpontba, majd onnan telepiilésre torténé szallitasat.

(2) Az (1) bekezdésben leirt feladatok koziil a szallitasi feladatot akkor kell és lehet ellatni, ha
a vonatkozd, szocialis ellatasra valé jogosultsagot el6iré hatarozat ezt kifejezetten
tartalmazza. Az egyéb, nem szallitashoz kapcsolodo feladat ellatasa kotelez6.

Haziorvosi rendelésre, illetve egyéb egészségiigyi intézménybe szdllitds
7.8

(1) A haziorvosi rendelGbe, illetve egyéb egészségiigyi intézményekbe szallitas az érintett
személy telepilésrdl intézményig, illetve onnan lakdhelyre szallitasat jelenti.



(2) A szallitaskor figyelembe kell venni az igényl6 egészségiigyi allapotat, illetve a kezelés
jellegét (sziikséges, ajanlott, rehabilitacids jellegl stb.).

(3) Az egészségligyi allapot és a kezelés jellegének megitélésére el kell kérni a haziorvos, vagy
szakrendelGi véleményt, beutalét.

(4)°
(5)°
(6)” A szolgaltatas téritésmentes.
Ovodds és iskolds kort gyerekek széllitdsa
8.8

Az évodasok és iskolasok szallitasi feladata azt jelenti, hogy meg kell oldani az 6nkormanyzat
kozigazgatdsi teriletén lakd gyermekek szamara az altalanos iskola, az 6nkormanyzat, civil
szervezetek, gyermektdborok, allami és egyhazi szervezetek dltal szervezett programokra,
versenyekre vald szallitast.

2. A falugondnok altal ellatandé egyéb szolgaltatasi feladatok
9.8°

(1) A falugondnok 3altal ellatandd egyéb szolgdltatasi feladatok kdzé az aldabbi feladatok
tartoznak:

a) személyszallitasi feladatok;
b) 6nkormanyzati feladathoz tartozé egyéb szallitasi feladatok;

c) az 6nkormanyzati rendezvények szervezésével, lebonyolitasaval, és rendezvényre torténd
szallitasaval kapcsolatos feladatok;

d) kapcsolattartasi feladat az 6nkormanyzat és intézményei és a lakossag kozott;

e) igények felmérése bevasarlé utak szervezésére és ezeknek rendszeres megszervezése,
lebonyolitasa;

f) egyéb nem részletezett, szolgaltatasi jellegl feladatok.
Személyszallitasi feladatok
(2) Az (1) bekezdés szerint ellatando feladatok téritésmentesek.

10. 8§
(1) A falugondnoki szolgalat a személyszallitasi feladatai kozott ellatja:
a) a tomegkozlekedéshez vald csatlakozdas érdekében torténd szallitast;
b) a munkanélkiiliek munkatgyi kozpontba torténé szallitasat;
c) kérhazi, szocialis otthoni, stb. latogatas céljara torténd szallitast;
d) csaladi eseményekre torténd szallitast,
e) nagybevdasarlas céljara torténd szallitas;

f) 6nkormanyzati, illetve egyéb, telepiilési rendezvényre torténd szallitast;



g) ongondoskodast szolgdlé haztdji mez6gazdasadgi tevékenységhez kapcsolddd
mezG6gazdasagi termékek beszerzése, szallitasa.

(2)°
11. §

(1) A munkanélkiliek Munkaligyi K6zpontba torténd szallitdsa a kapcsolattartasra kotelezett
munkanélkili személyek szallitasi feladatat jelenti a megyei Munkaligyi K6zpont székhelyére,
illetve vissza a telepilésre.

(2)10
12. §

(1) Koérhazi, szocialis otthoni, stb. |atogatds céljara térténd, csaladi eseményeken torténd,
illetve nagybevasarlas céljara torténd személyszallitas események az alabbiak lehetnek:

a) kérhazi, szocialis otthoni stb. latogatas;
b) csaladi események;
c) nagybevasarlas;
d) egyéb magdncélu lGgyek intézése.
(2)" A szolgéltatas téritésmentes.
Az énkormdnyzati feladathoz tartozd egyéb szdllitdsi feladatok
13. 8§

(1) A falugondnoki szolgdlat az 6nkormdnyzati feladathoz tartozé egyéb szdllitasi feladatai
kozott ellatja a lakossag ongondoskodast szolgald haztaji mez6égazdasagi tevékenységhez
kapcsolédd mez6gazdasagi termékek beszerzését, szallitasat. (pl.:vetémag, tap)

(2) A szolgaltatast csak magdnszemélyek vehetik igénybe, de &k alanyi jogon. Az
onkormanyzat a meghirdetett szolgdltatdas tekintetében mennyiségbeli, vagy értékbeli
korlatokat megadhat, err6l a polgdrmester elsésorban szdban, sziikség esetén irasban
jogosult rendelkezni.

(3)12
4)2 A szolgaltatas téritésmentes.

Az 6nkormdnyzati rendezvények szervezésével, lebonyolitdsdval és rendezvényre torténd
szdllitdssal kapcsolatos feladatok

14. §

(1) Az 6nkormanyzati, illetve egyéb telepilési rendezvényre szallitas az 6nkormanyzat altal
olyan kozzétett és meghirdetett rendezvényekre vonatkoz6 kozigazgatasi (esetenként azon
tuli) teriletet érint6é szallitasi feladatot jelent, ahol a kozzététel tartalmazza a
személyszallitasi feladat falugondnoki szolgalat keretében valé megoldasat is.

(2) A személyszéllitas meghatarozott gylilekez6 helyrél a rendezvényre torténd szallitast
jelenti.

(3) A falugondnoki szolgélat tovabbi feladata az 6nkormanyzati rendezvények szervezésében,
lebonyolitasaban valo részvétel.



(4) A szervezésben, lebonyolitasban vald részvétel konkrét feladatait a polgarmester
irdnyitasanak megfeleléen kell ellatni.

(5) Onkormanyzati rendezvénynek, dsszejévetelnek szamit tébbek kdzott:
a) képvisel6-testileti Glés;
b) kozmeghallgatas;
c) falugydilés;
d) egyéb lakossagi férum;
e) falunap;
f) gyermeknap;
g) id6sek napja.
(6)'* A szolgaltatds téritésmentes.
Kapcsolattartdsi feladat az 6nkormdnyzat intézményei és a lakossdg k6zott
15. §
(1) A falugondnoki szolgalat kapcsolattartasi feladatot is ellat:
a) az dnkormanyzat és a lakossag;
b) az 6nkormanyzat intézményei és a lakossag kozott.

(2) A kapcsolattartds 6nkormanyzati vonatkozasai tekintetében a konkrét feladatokat a
polgarmester hatdrozza meg.

(3) A falugondnoki szolgalat koteles a lakossagtél érkezS6, ©nkormanyzatot, vagy
onkormanyzati intézményt érint6 kozérdek(i kéréseket, javaslatokat, egyéb informacidkat
haladéktalanul tovabbitani a polgarmester felé.

(4) A falugondnoki szolgalatot ellatd személy koteles félévente falugylilés keretein beliil
beszamolni munkajarol, tapasztalatairdl, észrevételeir6l a képvisel6-testilet és a falu
lakossaga el6tt.

(5) A falugondnok éves tevékenységérdl a kozmeghallgatdson koteles beszamolni.
(6)" A szolgaltatas téritésmentes.
Egyéb nem részletezett, szolgdltatds jellegli feladatok
16. §

A falugondnoki szolgdlat koteles ellatni az egyéb, a 3-15. §-ba nem tartozd feladatokat, ha
azok ellatasara a polgarmester kotelezi, és az nem ellentétes az e rendelet 1. §-dban
meghatdrozott céllal.

3. A falugondnoki szolgalat keretében ellatandé feladatok rangsorolasa
17. 8§

(1) A falugondnoknak elsésorban az alapellatashoz kapcsolddo szolgdltatasi feladatokat kell
ellatnia.

(2) A tobbi kotelez6 feladatot ugy kell ellatnia, hogy az alapellatashoz kapcsolodd
feladatellatassal az ne itkdzzon.



(3) Az egyéb — nem kotelez6 - szolgaltatasi feladatokat csak akkor lathatja el, ha az kotelezé
feladatok ellatasat nem veszélyeztetik.

18. &

Az elldtando feladatok rangsoroldsa és az igénybevételek sorrendjének meghatarozdsa a
polgdrmester hataskorébe tartozik.

4. A falugondnoki szolgaltatas igénybevételi rendszere
19. §

(1) A 3. §&-ban foglalt elldtasokat az Onkormanyzat ezen rendeletén alapuld el6zetes
igénybejelentés alapjan lehet igénybe venni.

(2) A képvisel6-testiilet felhatalmazza a polgarmestert arra, hogy dontsén
a) az egyes falugondnoki szolgaltatdsok igénybevételének lehetlségérdl;

b) jarvanylgyi késziiltségi id6szak idején a lakossag élet-, egészség-, személyi-, vagyon- és
jogbiztonsaganak érdekében a falugondnoki szolgaltatasok kdrének, gyakorisaganak, illetve a
téritésmentes  szolgdltatasok  korének  moddositasarél, valamint a  szolgaltatas
igénybevételének feltételeként specidlis egészségvédelmi szabdlyok bevezetésérdl.

(3) A polgarmester az atruhdazott hataskorében hozott dontéseirél a képvisel6-testiiletnek a
soron kovetkezd tlésen beszamolni koteles.

(4)16

(5) Az alanyi jogon igénybe vehet6 ellatasok esetében hatdrozatot nem kell hozni. A
szolgdltatas igénybevételének jogossdgat a polgarmester itéli meg.

20. §

(1) Ahol e rendelet az alanyi jogon valé igénybevételrél nem rendelkezik, ott kérelemre a
szolgaltatas munkanapokon 16.00 6ratdl illetve szabad-és munkasziineti napokon igénybe
vehet§ kilon megbizasi szerz6dés keretein bellil, amennyiben az alapellatdst nem
veszélyezteti.

(1a)'® A kérelem térténhet széban és irdsban a kozséghazan vagy amennyiben ez a hivatal
nyitvatartdsi idejében nem megoldhatd, személyesen vagy telefonon a polgarmesternél.

(1b)*° A szolgdltatas téritéskoteles.

(1c)® Az (1) bekezdésben meghatarozott szolgaltatasok igénybevételébdl ki kell zarni azt a
személyt, aki a szolgaltatasok arat nem fizette meg a szolgdltatds igénybevételét kovetd 5
munkanapon belil. A kizdrast a tartozas megfizetését6l szamitott 3. hénapig fenn kell
tartani.

(2) A szolgaltatas lemondasa téritésmentes, amennyiben legaldbb 24 éraval a tervezett
igénybevétel el6tt megtorténik szoban vagy irdasban a helyi kozséghazdn vagy a
polgarmesternél.



5. A falugondnoki szolgalat ellatasa
21. §

(1) A falugondnoki teenddket a jogszabalyoknak megfelelé kategéridju gépjarmivezetdi
jogositvannyal, és a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
Korm. r.) 39. § (5) bekezdése szerinti falugondnoki alapképzéssel rendelkezé személy lathatja
el.

(2) A falugondnoki allasra minden esetben palyazatot kell kiirni. A pdlyazék kozil a kiirdsban
szerepl6 feltételeknek megfelel§ falugondnokot lehetGség szerint a falugy(ilés ajanlasanak
figyelembevételével a képvisel6-testiilet nevezi ki a kdzalkalmazottak jogdlldasardl szélé 1992.
évi XXXIII. térvény szabalyai szerint.

(3) A falugondnok tevékenységének részletes szabalyait a szakmai program alapjan készitett
munkakori leirds tartalmazza, amelyet a polgdrmester hagy jova. A polgdrmester gyakorolja
a kinevezés, felmentés kivételével az egyéb munkadltatéi jogokat is. Fegyelmi eljarast a
polgdrmester sajat dontése alapjan is elrendelhet.

(4) A falugondnokot szabadsdga, betegsége, egyéb torvényes tdvolmaraddsa esetén
helyettesiteni kell. A helyettesités rendjét a polgdrmester hatdrozza meg.

(5) A falugondnok munkaidejének beosztasa rugalmas, munkaidejét a polgdrmester osztja
be, de nem lehet tobb 4tlag napi 8 o&randl, amennyiben mégis uUgy, a munka
torvénykonyveérdl sz6l6 2012. 1. torvény rendelkezései szerinti ardnyos tobbletbérre jogosult.

6. Szolgalati titoktartas
22. §

A falugondnoknak munkaja soran a személyes titok védelmének érdekében az informacids
onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrdl szélé 2011. CXIl. torvény, az Szt., a
gyermekek védelmérél és a gyamligyi igazgatdsrol szélé 1997. évi XXXI. torvény, valamint az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szélé
1997. XLVII. térvény rendelkezéseit kell alkalmaznia. A fenti térvényekben nem szabalyozott
egyéb kérdésekben a Szocialis Munka Etikai Kédexe az iranyadé.

7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

23.§

(1) A falugondnoki szolgaltatast igénybe vevé személynek joga van szocidlis helyzetére
tekintettel egészségi és mentdlis allapotanak megfelels, és a szolgdltatas altal nyujthato
teljes kor( ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az
egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

(2) A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenlé banasmod kovetelményét be kell
tartani.

(3) A falugondnok a szolgdlat altal biztositott szolgdltatast olyan mddon végzi, hogy
figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevGket megillet6 alapjogok maradéktalan és teljes
korl tiszteletben tartasara, kilonos figyelemmel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi
épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez vald jogra.



6. Az egyes ellatasokért fizetendo téritési dij
24. §
(1) A térités koteles szolgaltatasok téritési dija:

a) belfoldi at esetén 80.- Forint/km, azaz Nyolcvan Forint/km, de minimum 1.000.- Ft, azaz
Egyezer forint/alkalom.

b) kulfoldi Gt esetén 100.- Forint/km, azaz Egyszadz Forint/km, valamint 5.000.- Ft, azaz
Otezer Forint/nap (falugondnok napidija).

(2) A falugondnok részére a szabad és pihenénapjain végzett — a nem az 6nkormanyzat altal
szervezett utakra — a szallitds, valamint a varakozas idGtartamra a képvisel6-testiilet 250.- Ft,
azaz Kett@szazotven Forint/éra dijat allapit meg.

(3) A téritési dijat a széllitast koveté 5 munkanapon belll készpénzben meg kell fizetni a
kozséghazan.

(3a)*' Az arubeszerzéssel, bevasarlassal, gyodgyszerkivaltassal kapcsolatos feladatoknal a
falugondnoki szolgalat atvételi elismervény fejében veszi at a vasarlasi el6leget, amelyet a
vasarlds befejeztével ismételt atvételi elismervény fejében ad vissza. A tényleges kiaddsokkal
szamla alapjan a pénzigyi szabdlyzatban foglaltak szerint koteles elszamolni a szolgaltatast
igénybeveviének.

(3)22

(4) Az egyéb szdllitasi feladatokért fizetendd dijakat, valamint a szdllitdsi napokat, és
utirdnyokat e rendelet 1. szdmu melléklete tartalmazza.

Ill. Fejezet
Vegyes és zdrd rendelkezések
25. 8§

E rendelet alkalmazdsa soran az Szt.,, a Korm. r., valamint az altaldanos koézigazgatasi
rendtartasrdl szold 2016. évi CL. torvény szabalyai szerint kell eljarni.

26.§
(1) E rendelet 2020. junius 27. napjan lép hatalyba.

(2) E rendelet hatédlyba |épésével egyidejlleg Kords Koézség Onkormanyzat Képvisels-
testlletének falugondnoki szolgélatrél sz616 6/2018. (V.15.) rendelete hatdlyat veszti.

(3) Arendelet kihirdetésérél a jegyzé gondoskodik.



